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Les différents 'BM' de |'Internet

* L'objectif de toute entreprise est de générer
du revenu et des profits, et les entreprises du
Web n'‘échappent pas a cette regle. Mais la
particularité de ces entreprises est d'avoir
inventé de nouvelles fagcons de faire du business
du fait de ce nouveau support.

* Certains modeles, comme celui de la publicité en
ligne ou des liens sponsorisés, sont maintenant
bien connus du grand public, mais ce qui fait la
particularité du web c'est sa tres grande
créativité en matiere de modeles économiques.

* Sujet vaste ... avec exemples concrets
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« Business Model » versus Monétisation )}l ]

Business Model e

"oy , . \ . WIKIPEDIA
l'ensemble des mecanismes permettant a une entreprise de
creer de la valeur a travers la proposition de valeur faite a

PARTRER CLSTOMER

ses clients ..." e e | e

CAPABILITES PROPOSITION CLUSTOMER

Monetisation

" In some industry sectors, monetization is a buzzword for
adapting non-revenue-generating assets into those that
generate revenue. Failure to monetize web sites was a
problem that caused many businesses to fold during the
dot-com burst "



Attention | )

Internet est récent, la monétisation d’internet
encore plus !

Les modeles de base ne sont souvent pas nouveaux

Mais Internet ameéne une interactivité et une
capacite de mesure

En évolution constante

Demain matin, ce que 1’on a dit sera transforme,
adapte, ameliore



Les grands types de modéles
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Les grands types de modéles

La publicité
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La Publicité ...

Modele bien connu, premier décliné
sur Internet, extension du modele
Media classique Radio, TV, journeaux

Reémunération pour affichage , les
‘banners’ CPM

Portails, sites de petites annonces gratuites,
Jjourneaux en ligne, sites de vidéo

L’ « intromercial » : message affiche
avant d’atteindre le contenu proposé

Mais Internet est un media interactif !
On ne peut se satisfaire d’afficher des
publicités ... au hasard ou presque ...
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Les business models d'Internet

» Ouvrez une session Créez un mail gratuit
« Gaffe alateloche!»
Eg 5 A% Météo
. . . Mail Messenger[ o i, I
Mintendo lance un avertissement mondial t @ oLk R LD
aux futurs joueurs de la Wi ne lachez o e =
surtout pas la manette | Lire (Publicité) —
w MNOKILA
Nse:

] ice
nvoyage aux Etats-Unis
ailliards d'€ 4 la fin octobre



La Publicité interactive ')

* La publicité a la requéte : une publicité est affichée en
fonction d’une recherche !

YSM (ex. overture), Google, Kelkoo

Web | Images | ¥idéo | Local | Shopping | suite s

YAHOO! SEARCH Il::hl:u::l:llat

 tout leWeh T enfrangais © en France

Résultats de recherche Dffrez des chocolats
Ervaoi de chocolats 3 partir de 25 £
v Essayez aussi recette géteau chocolat, la maison du chocolat, chocol Livraison express toute France.
wannw, aquarelle-gourmand. corm

Offrez le plaisir du chocolat

authentique et raffine
Coffrets cadeaux, corbeilles et

« Chocolats Comtesse du Barry
whnewe. comtessedubarry. com - Choix de chocolats savoureux a offrir ou déguster a partir

90 € iy
nombreuses compositions
» Chocolats peints & la main dans son ecrin chocolatées. .
wannw vd-of corn - Yente en ligne de chocolat artisanal de haute-couture (chocolats,. .. W ITIC- . Cam

* Arrivé accompagné d’une nouvelle methode de vente /
achat : le CPC
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La Publicité contextualisée ')

* La publicite adaptée au contenu : Google adsense

StarOffice 8 Application métier mobile
Logiciel Bureautique Cormmplét zous PDA 2 Tablet PC en GPRS, Wifi, GPS
licence Dpen source Transpoart, Maintenance, Commerciags:

* « Behaviour targeting » : on cible le comportement
d’un 1nternaute, ou son profil (facebook)

* La publicité contextuelle : les spy wares au sein des
freewares ©®



Les grands types de modéles

La place de marché
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Le modéle « place de marché »

* L e site ou le service facilitent la
transaction entre acheteurs et
vendeurs, mais ne vendent pas

* Differents types : B2C, B2B, C2C

* Commission par transaction, a
I’1nscription, a la dépose d’annonce

PayPal
pagesjaunes
S
quotatis
kelkoo

Grenoble

accueil | payer | ginscrite |plandusite ~ [hoooels
fr ‘ Acheter ‘ Vendre ‘ Mon eBay |f‘ ‘ Aide ‘

Eonjour! Ouvrez une session ou inscrivez -vous

T
nonce Auta || e =2 IS
v lpods écran LCD lios
- 2
LI
e | Prixdedépart @ I Liens utiles
[ € oo

@
ment] | s =

mestic.fr

Les régles du jeu ont changé.

38469 connectés en ce moment !

Inscrivez-vous gratuitement

Mon peeudonyme
Mon mot de passe

Mon adresse email

Cette adresze est identielle. Elle est indizp ble pour recevair les
infarmations concarnant votra compte at les offres de meatic.

Je suis | j
entre |25 'l = |45 VI ans

Ma date de naissance A Bl A
hon pays de résidence IF rrrrr LI

J'accepte de recevaoir par email les offres des partenaires de meetic

 oui  nan
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http://www.quotatis.com/quotatis.html
http://www.pagesjaunes.fr/plusdeservices/Redirection.do?crypt=ZfEMPQL1gfEuq6jeFZ2RacbrZF6UDfrRqmhI6OO1Nji+tpWqBNRCIP8bwQ08yB9JYN+1bV2gF7/Cj3P/rJerVu/Y3O4/IDdO

Les grands types de modéles

L’infomédiation

)V
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Le modéle Infomédiation ')

dauble
C I I c k The nerve center of digital marketing

* Analyse des habitudes de
consommation

amazonifr

* Profiling des internautes

T
CHEZ LIVRI
(ACCU “-T GATIGNOL | U “E5TEH ANG

XiTi Analyzer

* Utilisation ou revente de ces — S
informations ... pour le —— ==

P Démos chemins de navigation

marketing ou la publicite



http://www.doubleclick.com/index.aspx

Les grands types de modéles

Le modéle marchand
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Le modele marchand

* [ e fameux e-commerce !

* France : 11,9 milliards
d’euros en 2006

* 66 % du total de la VAD
e + 17 % entre 2005 et 2006

)V

Evolution du e-commerce au sein du

marche de la VAD

57 |Illt

2003

2004

2005

a7

11.8

o
e
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Le modéle marchand )}‘l I

JT=IE
E

J\ e Jor LR UEOH S
omCrdinateurs B ‘L »

* « E-marchand » : revente de

- ol
! mvan{,awm \m

les grands FILMS RECENTS

biens ou services

RueDuCommerce, Pixmania,
cdiscount etc ... Tous produits et
meéme les pneus et les maisons !

* Commercialisation de biens
dématerialises : Musique, VoD
" Download iTunes I PLAY

=
A . '
 Méme sans site web ! ebY |
boullques il “se’r‘viceclients / /\
" 0545.809.736 s euro: /j é W
ST e (pneun s

* Tendance : ventes privées, ventes e
flash, soldes ‘3' =N

Commandz facilz N e =
vente | Garages de mont

vé nf ication \_/
cmux de oplmns
3




Les grands types de modéles

La vente directe

)V
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La vente directe )

* Internet permet d’atteindre le

consommateur directement et T
mondialement

* Il peut permettre de s’affranchir du

réseau de distribution ! () EowmeSmaPwic
Technologie
MySpace vendra la musique de 3 millions de groupes
indépendants

REUUTERS : Samedi 2 septembre 2006 - 1920

* Internet permet aussi par son
interactivité de gagner en efficacite,
d’ameliorer le support client et de
mieux le connaitre
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Les grands types de modéles

L’ affiliation

)V
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L'affiliation ))‘l I

Mode¢le selon lequel un site (I’affili¢)
touche un revenu en contrepartie d’un

. TradeDc:ubler
renvol de traffic "

Market: like you mean

Souvent bas¢ sur la commission a la vente
ou a I’action (inscription newsletter)

Permet de rentabiliser des sites tres
spécialisés (blogs)

Permet aux annonceurs/vendeurs de
toucher un public plus cibl¢ et fragmente :

AdLINK GROUP

L’inverse de la pub sur portail qff|l|net

Offre trés riche et diversifiées : flux XML,
tracking avec mémoire ... Tracking end to
end 20


http://www.tradedoubler.com/pan/cms
http://www.affili.net/Start/default.aspx

Les grands types de modéles

L>’abonnement

)V
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* Abonnement pour un

L'abonnement

service, souvent de
contenu ...

* Premium associé a du

gratuit

Grenoble

)}" 1

Sfe Nonde.fr

Abonnez vous en trois étapes pour bénéficier des contenus exclusifs de U'Edi

Edition abonnés du Monde.fr

* &E mois { rs), jours offert:
ierme, , @b Tt & durde ity
© 59 72 2 mois offert
ieme b, ment & durée it
© 59 mois offert

ieme,

Freebox, 29,99 euros/mois
C'est tout compris!

Découvrez |'offre !
Pour vous abonner....... Cliquez ici
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Les grands types de modéles

Le modeéle communautaire

)V
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Le modéle communautaire )

Objectif : Créer une communaute
d’utilisateurs, générer du contenu

(UGC)

Elle s’enrichit des contributions de
chacun (en fait c’est plus
compliqué ... )

'h"m'i}‘space

a place for friends..

Base¢e sur la loyauté des
utilisateurs / visiteurs

[La monétisation vient des autres SDbuzzi
modeles ou est originale :
eBuzzing, Facebook

24


http://www.linkedin.com/home?trk=logo
http://www.ebuzzing.com/

Communauté - regle des 1 %

* Dans une communauté, tout le
monde n’apporte pas autant ...

* Pour 1 personne qui crée un contenu,
* 10 vont le commenter, 1’enrichir
* 89 vont le consommer

* 100 en ont bénéficié !

)V

25



Les grands types de modéles

Le ... Buy me Buy me !

)V
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Le modéle « Buy Me, Buy Me | » mble)}‘l !

* Grosses societes Internet Yahoo!, Yuu
Google, eBay rachetent des societes — somn
Innovantes

e De plus en plus tot dans leur cycle de S
vie
* Certains en ont fait un BM flickr

* La cle : 'audience, le potentiel,
I’acquéreur cherchera a la monétiser Google

27


http://docs.google.com/
http://www.flickr.com/
http://www.youtube.com/
http://www.skyrock.com/
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Conclusion )

De nombreux modeles présentes : 1l en manque
Des fondamentaux : Vente et publicite

Une entreprise Internet déploie souvent non pas une
mais plusieurs stratégies

Elle doit €tre réactive et savoir changer de BM,
parfois en urgence !

Lisez des avis et comparez les prix de millions de produits

28



Grenoble

Soyons fou, soyons unique | ')

AT 000,000 pixe : : Own a piece Brne
hejMillioniPolladbomepage P per p plece o 0 SLD O
_l,u:uur@email address Gol Home Buy Pixels FA Blo Pixel List Press Testimonials Contact me
et g, o . - 3T IE'I“]' 057, SECBUARMTEED o s H # R DH R
1 W TH D = - () i il
%2" B :nmsn: _]-I.IUHER ’ : mlEsk HOTELSIIY ® g =TT CPC 2 : = TGO AN
Poker & h0p Smarter Buysen o= [E = oErEt U] A
= TR it D Starter BuySelin 6 {0 D RS ok Imagination GYMSSA
) v inks REER > 3 [GREERSE=d i F 0L L0 1 .
. £ ‘. e i ‘rﬂ® 56 L B 3 DA G 1 DATHA H R "‘e" %II o z N ¥
265 k ] e g CopYy - TOP (3ED
m,{fd,_,,_\hm% BB ?_9 @ HEERETI N, Download Movies DD = = = o & -
T g o r -.wal now medione i FAT? i
Ru#i‘? = LW - ? _“m ] i’ () 0 ol . ‘ IE"H‘H‘ N n - & R L
[ R~ ruqhu Dealkiln ) : & ¥ o [ 4 b i g SR[TE oar care A SATELLITE 3[EC1H. DIET i
5] I A F
$o0 ey = | EASE L F o . AD PS'I] E HOST|G tents s : 3 INLEFONTS
BTl = i aE = Iurmuny Racg ’ L + b ells = i =T=1=Y mm. " .
ik sa.:_p_mtEE__. : ;il': fsar  CEE o - i "y 'F#"ﬁ R
t Girls U ol L} 1 EANMNEF.DEY - H = Kar| o H
2SCOMe ' Y vunc n FREE RINGTOMES “am™ ¥
" 0,9-:. q.’ !1‘ Ri“tc“c'(‘s *\"ﬂ;PSE NEW ]El | T ] (-"‘mm(-"‘ lnsnp FIND A FI h
el F ey . H - y a
L] PILLS - v I_Hil].l-“" MEA™ 1 i & BilliaTiues aa . hirdFLu “ o &W\"EIR
P g A (Sl Che R Y. iRe mortgage o VVin S AaEL
AL = 535 FREE J y £ MWE - . - UFD Wi 1K A DOLLEHOUSE eizg
ey Kl  Seb [ el an UL p T o X juguor by oG
tAY I oy - = rowe: s 0 =i o -
=1 - B =
#* » Mac Poker i O Tt HOSTING REVEWES P W ebHosting I PN . ““EIlE Szizz '*E ki 46 (9 59 & fgﬂaé“
p [ mbﬁ 3 = . e[::nl Leeni-AT Treni = P " mAIRE 2 ; ‘h-!“
E : e N iCromwell “ia L ) & Rate Mel uit wPSYCHIC
= ' FIND OUT WHO'S B fag: JLO’s voice (¥
ntanest £ LN @urodns %G =) P E TU\I" = 26 ¥, | SEARCHING 4 YoU -
CASINOSCAMS = Tk R |.u v C = BT o et
IN u kR ] 7 5TUF=*£ Q I.IILLH ltm [@ Hln (4]
MEiEihat art]y " ] [ wLl. r rhmwmus
't A GG x e Y . TFel HEALTHCARE
SN, O e A0 '“E“E'-ﬁ Bl o Peumgd [ [ror i T 2
] AVORO 3 | IMIHE. 4 3 i = - PURE "’ a
* [J ¢ English in Brits 00 A D ¥, =] e
o1 & DOCTOR \ i oilis :"5“ R s R DTy By ; e -. Joic -|— ~ :
FEEE [® L EE : K R T HOOWN PILLOWSER IR roceasl
4 '. TSRS B -1
SEK E EEE PP:'IJT-'E u ﬂ)sl aB = o P.c]:-. I@ by p [ o ..'.! ﬂu ﬂns - Lear nr “ eHire
“ ‘9:__.1::3- M T —Aa g ;| : SJulGEE o y Free L SIN i
S ey g (11| EVEN MONKEYS FALL FROM TREES (S0 » « L1 tab ke 1 N SNl ool
& = 5 > Q ,;,3 - 5 CoEn TravelPod COPY 0 m ﬂ r k-] . uitarBreak O
18 MORE M R E R EEUPDATEHSIIIJCTIGHn. HNTE Z[s 2o Fop Armeni

29



Grenoble

- )V

30



