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Les différents ‘BM’ de l’Internet

•  L’objectif de toute entreprise est de générer 
du revenu et des profits, et les entreprises du 
Web n’échappent pas à cette règle. Mais la 
particularité de ces entreprises est d’avoir 
inventé de nouvelles façons de faire du business 
du fait de ce nouveau support. 

• Certains modèles, comme celui de la publicité en 
ligne ou des liens sponsorisés, sont maintenant 
bien connus du grand public, mais ce qui fait la 
particularité du web c’est sa très grande 
créativité en matière de modèles économiques.

• Sujet vaste … avec exemples concrets  
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« Business Model » versus Monétisation

Business Model 
"  l'ensemble des mécanismes permettant à une entreprise de 

créer de la valeur à travers la proposition de valeur faite à 
ses clients …" 

Monetisation 
"  In some industry sectors, monetization is a buzzword for 

adapting non-revenue-generating assets into those that 
generate revenue. Failure to monetize web sites was a 
problem that caused many businesses to fold during the 
dot-com burst  "
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Attention  !

• Internet est récent, la monétisation d’internet 
encore plus !

• Les modèles de base ne sont souvent pas nouveaux
• Mais Internet amène une interactivité et une 

capacité de mesure
• En évolution constante
• Demain matin, ce que l’on a dit sera transformé, 

adapté, amélioré
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Les grands types de modèles

• La publicité
• La place de marché
• L’infomédiation
• Le modèle marchand
• La vente directe
• L’affiliation
• L’abonnement
• Le modèle communautaire
• Le … Buy me Buy me !
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La Publicité …

• Modèle bien connu, premier décliné 
sur Internet, extension du modele 
Media classique Radio, TV, journeaux

• Rémunération pour affichage , les 
‘banners’  CPM
Portails, sites de petites annonces gratuites, 
journeaux en ligne, sites de vidéo

• L’ « intromercial » : message affiché 
avant d’atteindre le contenu proposé

• Mais Internet est un media interactif ! 
On ne peut se satisfaire d’afficher des 
publicités … au hasard ou presque …
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La Publicité interactive

• La publicité à la requête : une publicité est affichée en 
fonction d’une recherche !  
YSM (ex. overture), Google, Kelkoo

• Arrivé accompagné d’une nouvelle méthode de vente / 
achat : le CPC 
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La Publicité contextualisée

• La publicité adaptée au contenu : Google adsense

• « Behaviour targeting » : on cible le comportement 
d’un internaute, ou son profil (facebook)

• La publicité contextuelle : les spy wares au sein des 
freewares 
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Le modèle  « place de marché  »

• Le site ou le service facilitent la 
transaction entre acheteurs et 
vendeurs, mais ne vendent pas

• Différents types : B2C,  B2B,  C2C
• Commission par transaction, à 

l’inscription, à la dépose d’annonce 

http://www.quotatis.com/quotatis.html
http://www.pagesjaunes.fr/plusdeservices/Redirection.do?crypt=ZfEMPQL1gfEuq6jeFZ2RacbrZF6UDfrRqmhI6OO1Nji+tpWqBNRCIP8bwQ08yB9JYN+1bV2gF7/Cj3P/rJerVu/Y3O4/IDdO
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Le modèle Infomédiation

• Analyse des habitudes de 
consommation

• Profiling des internautes

• Utilisation ou revente de ces 
informations … pour le 
marketing ou la publicité

http://www.doubleclick.com/index.aspx
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Le modèle marchand 

• Le fameux e-commerce !
• France : 11,9 milliards 

d’euros en 2006
• 66 % du total de la VAD
• + 17 % entre 2005 et 2006
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Le modèle marchand 

• « E-marchand » : revente de 
biens ou services
RueDuCommerce, Pixmania, 
cdiscount etc … Tous produits et 
même les pneus et les maisons !

• Commercialisation de biens 
dématérialisés : Musique, VoD

• Même sans site web !
• Tendance : ventes privées, ventes 

flash, soldes
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La vente directe

• Internet permet d’atteindre le 
consommateur directement et 
mondialement

• Il peut permettre de s’affranchir du 
réseau de distribution !

• Internet permet aussi par son 
interactivité de gagner en efficacité, 
d’améliorer le support client et de 
mieux le connaître



19

Les grands types de modèles

• La publicité
• La place de marché
• L’infomédiation
• Le modèle marchand
• La vente directe
• L’affiliation
• L’abonnement
• Le modèle communautaire
• Le … Buy me Buy me !

 



20

L’affiliation

• Modèle selon lequel un site (l’affilié) 
touche un revenu en contrepartie d’un 
renvoi de traffic

• Souvent basé sur la commission à la vente 
ou à l’action (inscription newsletter)

• Permet de rentabiliser des sites très 
spécialisés (blogs)

• Permet aux annonceurs/vendeurs de 
toucher un public plus ciblé et fragmenté : 
L’inverse de la pub sur portail

• Offre très riche et diversifiées : flux XML, 
tracking avec mémoire … Tracking end to 
end

http://www.tradedoubler.com/pan/cms
http://www.affili.net/Start/default.aspx
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L’abonnement

• Abonnement pour un 
service, souvent de 
contenu …

• Premium associé à du 
gratuit
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Le modèle communautaire

• Objectif : Créer une communauté 
d’utilisateurs, générer du contenu  
(UGC)

• Elle s’enrichit des contributions de 
chacun (en fait c’est plus 
compliqué   … règle des 1 %)

• Basée sur la loyauté des 
utilisateurs / visiteurs

• La monétisation vient des autres 
modèles ou est originale : 
eBuzzing, Facebook

http://www.linkedin.com/home?trk=logo
http://www.ebuzzing.com/
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Communauté – règle des 1 %

• Dans une communauté, tout le 
monde n’apporte pas autant …

• Pour 1 personne qui crée un contenu, 
• 10 vont le commenter, l’enrichir
• 89 vont le consommer
• 100 en ont bénéficié !

<<
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Le modèle « Buy Me, Buy Me ! »

• Grosses sociétés Internet Yahoo!, 
Google, eBay  rachètent des sociétés 
innovantes

• De plus en plus tôt dans leur cycle de 
vie

• Certains en ont fait un BM
• La clé : l’audience, le potentiel, 

l’acquéreur cherchera à la monétiser

http://docs.google.com/
http://www.flickr.com/
http://www.youtube.com/
http://www.skyrock.com/
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Conclusion 

• De nombreux modèles présentés : il en manque 
• Des fondamentaux : Vente et publicité
• Une entreprise Internet déploie souvent non pas une 

mais plusieurs stratégies 
• Elle doit être réactive et savoir changer de BM, 

parfois en urgence !
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Soyons fou, soyons unique !
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…


